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Ciudad de México, a diez de agosto de dos mil veintiséis.

VISTO el estado procesal del expediente del Recurso de Revisién citado al rubro se procede a dictar
la presente resolucidén con base en los siguientes:

RESULTANDOS

1. ASPECTOS LEGALES. Derivado de los Decretos publicados en el Diario Oficial de la Federacién
el veinte de diciembre de dos mil veinticuatro y veinte de marzo de dos mil veinticinco, por los cuales
de manera sustantiva se extinguio al Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y
Proteccion de Datos Personales (INAI), se transfirieron sus atribuciones y facultades a la Secretaria
Anticorrupcion y Buen Gobierno en lo que respecta a la Administracion Publica Federal; y para el caso
de los Organos Constitucionales Auténomos a los Organos Internos de Control, para quienes se
establecié que actuaran como Autoridad garante en materia de transparencia, por lo que se realizaron
las adecuaciones normativas, administrativas y estructurales de este Organo Interno de Control para
fortalecer la transparencia y garantizar el ejercicio de los derechos de acceso a la informacién publica
y proteccién de datos personales en lo tocante a Recursos de Revision en contra de las
determinaciones a solicitudes de informacién que genere la Comision Nacional de los Derechos
Humanos y Denuncias por incumplimiento a obligaciones en materia de transparencia del mismo sujeto
obligado.

2. SOLICITUD DE OPOSICION. El doce de junio de dos mil veintiséis, a través de la Plataforma
Nacional de Transparencia, una persona presentd la solicitud de acceso a datos personales ante la
Comision Nacional de los Derechos Humanos, requiriendo lo siguiente:

DESCRIPCION DE LA SOLICITUD DE OPOSICION:

“RECURSO DE REVISION / AMPLIACION DE QUEJA

Ref: Solicitud original folio 360030900054825 / Expediente OIC-ATDP-DDP-01-26

[DATO PERSONAL] presento Recurso de Revision en contra del Acuerdo de 4 de junio de 2026 (Oficio
CNDH/OIC/ATDP/66/2026), que declaro improcedente la verificacion de mi derecho de
oposicion/cancelacion.

MOTIVO CENTRAL: El Acuerdo se sustenta en la premisa de que la CNDH elimino mis datos del portal
atencionciudadana.cndh.org.mx. Dicha premisa es FALSA, acreditada por evidencia sobrevenida:

(A) El 9 de junio de 2026 a las 15:33 h, el servidor apps@cndh.org.mx envio automaticamente un correo
de recuperacion de contrasena a [DATO PERSONAL], confirmando que la cuenta sigue activa.

(B) A las 15:46 h, ingrese al portal con dichas credenciales y verifique que mi nombre, correo y datos
personales siguen visibles y editables (Version 1.1.12, fecha en sistema: 9/jun/2026). Captura certificada
adjunta.

La evidencia es auto-autentica: la genero el propio sistema de la CNDH. OBSTRUCCION DE CANALES:

Este recurso se presenta via PNT porque los canales directos del OIC-CNDH estan inhabilitados: (a) correo
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oictransparencia@cndh.org.mx con error DNS SERVFAIL documentado los dias 10 y 11 de junio de 2026;
(b) formulario en linea de oic.cndh.org.mx con errores tecnicos que impiden el envio, documentados en
video.

PRETENSIONES: Revocar el Acuerdo de 4/jun/2026 por premisa factica desvirtuada. Ordenar eliminacion
definitiva y verificable de mis datos en atencionciudadana.cndh.org.mx, confirmada por la Direccion
General de TIC, no por la Unidad de Transparencia. Registrar la inhabilitacion tecnica de los canales del
OIC en el expediente. Investigar si el informe del 8/abr/2026 constituye informe falso (Art. 83 Fr. V
LGPDPSOQO). Escrito formal con 8 anexos probatorios adjunto en archivo ZIP.” (Sic)

OTROS DATOS PARA FACILITAR SU LOCALIZACION:
“Expediente OIC-ATDP-DDP-01-26. Correo del titular: [DATO PERSONALJ”

TIPO DE EJERCICIO DEL DERECHO:
“Oposicion”

& Defendemos al Pueblo GRGANO INTERNO DE CONTROL

MODALIDAD PREFERENTE DE ENTREGA:
“No Aplica”

Adjunto a la peticion la persona solicitante agregé documento en PDF denominado
“Ampliacion_Queja_OIC_CNDH_12jun2026.docx".

3. RESPUESTA A LA SOLICITUD. EIl dieciocho de junio de dos mil veintiséis, la Unidad de
Transparencia y Proteccion de Datos Personales de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos,
a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, notifico la respuesta a la solicitud de mérito, en
los términos siguientes:

DESCRIPCION DE LA RESPUESTA:
“Mediante oficio No. CNDH/P/UT/0963/2026 se notifica respuesta.”

ARCHIVO:
“Respuesta 58126.pdf’

El archivo adjunto contiene el oficio numero CNDH/P/UT/0963/2026, del diecisiete de junio del afio en
curso, suscrito por la persona Titular de la Unidad de Transparencia y Proteccion de Datos Personales
de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos, y dirigido a la persona recurrente, en el cual se
manifesto lo siguiente:

“Apreciable Persona Solicitante:

Me refiero a su solicitud de acceso a datos personales, registrada en la Unidad de Transparencia de esta
Comisién Nacional de los Derechos Humanos con el numero folio de la Plataforma Nacional de
Transparencia de referencia, misma que a la letra dice:

[Descripcién de la solicitud de oposicion]

Es importante sefialar que una solicitud de acceso a datos personales es un escrito que las personas
presentan ante las Unidades de Transparencia, por el que puede requerir el acceso a informacion que
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se encuentra en documentos que generen, obtengan, adquieran, transformen o conserven en sus
archivos los sujetos obligados, en ejercicio de sus atribuciones.

En ese sentido, de un analisis a la solicitud de mérito se desprende que, lo que usted requiere es el
seguimiento al recurso de revision que interpuso ante la Autoridad Garante, motivo por el cual esta
Comision Nacional de los Derechos Humanos, no es competente para atender su requerimiento, no ser
del ambito de sus facultades.

No obstante lo anterior, con fundamento en el articulo 86 de la Ley General de Proteccion de Datos
Personales en Posesién de Sujetos Obligados se le informa que su escrito sera enviado a la Autoridad
Garante por ser el ente juridico facultado para dar atencién de manera directa.

[..] (Sic)

4. INTERPOSICION DEL RECURSO DE REVISION. El tres de agosto de dos mil veintiséis, a través de
la Plataforma Nacional de Transparencia, se interpuso Recurso de Revision en contra de la respuesta
emitida por la Comision Nacional de los Derechos Humanos, en los términos siguientes: -----------==------

ACTO QUE SE RECURRE Y PUNTOS PETITORIOS:

“RECURSO DE REVISION — Art. 86 LGPDPSO — Expediente OIC-ATDP-DDP-01-26

[DATO PERSONAL] impugna el Acuerdo de 15 de julio de 2026 (Oficio CNDH/OIC/ATDP/85/2026) que
declara improcedente la verificacion en materia de datos personales.

ARGUMENTO CENTRAL: El Acuerdo impugnado acredita que la Direccion General de Tecnologias de
Informacion y Comunicaciones (DGTIC) elimino la cuenta del suscrito el 18 de junio de 2026 a las 11:51
horas — exactamente 122 dias despues del 16 de febrero de 2026, fecha en que la autoridad se
comprometio a ejecutar el cese en 15 dias habiles. Dicho dato, aportado por la propia CNDH, confirma
el incumplimiento en lugar de subsanarlo. Adicionalmente, el informe de la Unidad de Transparencia del
8 de abril de 2026 —que afirmo formalmente que la cuenta "ya habia sido deshabilitada"— resulta
objetivamente falso conforme a los registros de la DGTIC, y fue la base sobre la que se cerro
indebidamente el expediente el 4 de junio de 2026.

AGRAVANTE — SERVIDOR DE CORREO INHABILITADO DE FORMA SELECTIVA: El presente
Recurso se presenta via PNT porque el servidor de correo oictransparencia@cndh.org.mx presenta error
DNS tipo SERVFAIL de forma reiterada, documentado los dias 10, 11 y 19 de julio de 2026 mediante
reportes tecnicos de Google Mail. Resulta significativo que la misma Direccion General de Tecnologias
de la Informacion que declara operativos sus canales sea la encargada de administrar la infraestructura
que los impide. No pasa desapercibido que el OIC-CNDH continua emitiendo y notificando oficios desde
ese mismo dominio (@cndh.org.mx) con plena funcionalidad saliente, mientras que la recepcion de
correos ciudadanos permanece inhabilitada. Esta asimetria tecnica —envio operativo, recepcion
bloqueada— no puede atribuirse a condiciones externas del usuario, constituye una configuracion
selectiva de la infraestructura institucional que obstaculiza el acceso a los canales de defensa
administrativa en contravension al articulo 17 constitucional.

PRETENSIONES: (1) Revocar el Acuerdo del 15 de julio de 2026 y declarar formalmente el
incumplimiento de 122 dias. (2) Investigar la responsabilidad administrativa derivada del informe falso del
8 de abril de 2026. (3) Incorporar materialmente los 8 anexos probatorios omitidos del escrito del 12 de
junio. (4) Emitir resolucion que declare actividad administrativa irreqular conforme a la Ley Federal de
Responsabilidad Patrimonial del Estado.
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Se adjunta el Recurso de Revision formal con todos los fundamentos de derecho. El suscrito queda a la
espera del proceso que esta autoridad tenga a bien sustanciar.” (Sic)

Adjunto a la interposicion del Recurso de Revision la persona solicitante agregd documento en PDF
denominado “Recurso_Revision_Final_OIC_CNDH_17jul2026.docx.pdf".

CONSIDERANDOS

PRIMERO. - COMPETENCIA. Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 6 apartado A de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 3 fraccion I, 83 fraccion |y 103 fraccion | de la
Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados; 24 Ter, fraccidon XIX
de la Ley de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos; 38 fraccion XLIII del Reglamento Interior
de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos y el “ACUERDO mediante el cual el Organo Interno
de Control en la Comision Nacional de los Derechos Humanos, en uso de sus facultades, da a conocer
Su estructura administrativa, funciones y atribuciones que ejerceran las areas que lo comprenden y en
especifico en materia de transparencia y acceso a la informacion publica y datos personales”, publicado
en el Diario Oficial de la Federacion el cuatro de abril de dos mil veinticinco, esta Area es competente
para emitir el presente Acuerdo.

SEGUNDO. - ESTUDIO DE CAUSALES DE IMPROCEDENCIA. En este apartado se realizara el
estudio oficioso de las causales de improcedencia, por tratarse de una cuestion de orden publico y de
estudio preferente.

En razon de lo anterior, es importante sefialar que, el articulo 104 fraccion |, de la Ley General de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, prevé como causal de
improcedencia del Recurso de Revisidn, la siguiente:

Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados
“Articulo 104. El recurso de revisidon podra ser desechado por improcedente cuando:
I. Sea extemporaneo por haber transcurrido el plazo establecido en el articulo 86 de la presente Ley;

”

En ese sentido, resulta oportuno traer a colacion que el Sujeto obligado a través de la Unidad de
Transparencia y Proteccion de Datos Personales, notifico a través de la Plataforma Nacional de
Transparencia la respuesta que atiende la solicitud formulada por |la persona peticionaria el dia dieciocho
de junio de dos mil veintiséis, mediante el oficio numero CNDH/P/UT/0963/2026; por lo que, de estar
inconforme con dicha respuesta, la persona solicitante contaba con un plazo de gquince dias habiles
siguientes a la notificacion del citado oficio, para interponer el Recurso de Revision; se dice lo
anterior de acuerdo a lo previsto en el articulo 86 de |la Ley General de Proteccién de Datos Personales
en Posesion de Sujetos Obligados, mismo que se transcribe a continuacion para pronta referencia. -----

Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados
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“Articulo 86. La persona titular o su representante podra interponer un recurso de revisién ante la
Secretaria o las Autoridades garantes, seglin corresponda, o bien, ante la Unidad de Transparencia que
haya conocido de la solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO dentro de un plazo que no podré
exceder de quince dias contados a partir de la notificacion de la respuesta, a través de los siguientes
medios:

»

Del precepto transcrito se desprende que, las personas titulares de los datos personales o bien sus
representantes, contaran con un plazo que no podra exceder de quince dias contados a partir de la
notificacion de la respuesta, a través del medio seleccionado, en el presente asunto fue por conducto
de la Plataforma Nacional de Transparencia, para interponer el Recurso de Revision ante la Autoridad
garante en materia de transparencia de la Comision Nacional de los Derechos Humanos, o bien, ante la
Unidad de Transparencia que haya conocido de la solicitud para el ejercicio de los derechos de Acceso,
Rectificacion, Cancelacion u Oposicion (ARCO).

En ese sentido, en razén de que la respuesta a la solicitud en cuestién fue hecha del conocimiento a la
persona ahora recurrente en fecha dieciocho de junio de dos mil veintiséis, el término para interponer el
Recurso de Revision comenzd a computarse a partir del diecinueve de junio del afio en curso, feneciendo
el dia nueve de julio de la misma anualidad; sin computarse los dias veinte, veintiuno, veintisiete, y
veintiocho de junio, asi como, cuatro y cinco de julio de dos mil veintiséis, por corresponder a sabados
y domingos, de conformidad con el “ACUERDO mediante el cual el Organo Interno de Control en la
Comisiéon Nacional de los Derechos Humanos, en uso de sus atribuciones, sefiala horario de su Oficialia
de Partes, domicilio, asi como el calendario de suspension de labores para el afio 2026.”, publicado en
el Diario Oficial de la Federacion el veintiocho de enero de dos mil veintiséis; en ese sentido, consta que
el presente recurso se recibid en la Plataforma Nacional de Transparencia con fecha tres de agosto de
dos mil veintiséis, es decir, con posterioridad al plazo sefialado por la Ley de la materia.

En consecuencia, en virtud de que el recurso de mérito fue interpuesto de forma extemporanea al
término establecido por las disposiciones juridicas aplicables; es que, se determina que el presente
Recurso de Revisién debe desecharse por improcedente al actualizarse la causal contenida en la
fraccion | del articulo 104 de la Ley en la materia. Por lo expuesto y fundado, se emite el siguiente: -----

ACUERDO

PRIMERO. Se desecha por improcedente el Recurso de Revision CNDH2618512, interpuesto por la
parte recurrente en contra de la Comision Nacional de los Derechos Humanos, con motivo de la
respuesta emitida a la solicitud citada al rubro, de conformidad con lo previsto en el articulo 104 fraccion
| de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados. --------------

SEGUNDO. Se hace del conocimiento de la parte recurrente que, en caso de encontrarse insatisfecho
con la presente resolucion, le asiste el derecho de impugnarla ante los jueces y tribunales
especializados en materia de transparencia establecidos por el Poder Judicial de la Federacién, con
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fundamento en el articulo 107 parrafo segundo de la Ley General de Protecciéon de Datos Personales
en Posesion de Sujetos Obligados.

TERCERO. En términos del articulo 106 de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados, notifiquese a la persona recurrente el presente acuerdo por la via
autorizada para tal efecto.

Asi lo acordé y firma la Titular del Area de Transparencia y Datos Personales del Organo Interno de
Control de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos ante dos testigos. Cumplase. ----------------

Licda. Mirasol Gutiérrez Velasco
Titular del Area de Transparencia y Datos Personales

=
~

Lic. Eduardo Martinez Gonzalez
Subdirector ge ) ransparencia Jefe de Departamento de Recursos de
y Dato 5érsonales Revision y Datos Personales
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